UBND TINH BINH PHUGC ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc lap - Tu do - Hanh phic

Sé: 655 /SGDDT-VP Binh Phuéc,ngdy 27 thang 02 nim 2025

V/y thuc hién ké hoach hoat dong
kiém soat TTHC, co ché mot cura,
mot ctra lién thong nam 2025

Kinh gtri: Cac phong thudc So Gido duc va Pao tao.

Thuc hién Quyét dinh sé 347/QD-UBND ngay 20 thang 02 nim 2025 cua
UBND tinh vé phé duyét Ké hoach hoat dong Kiém soat thu tuc hanh chinh va
thuc hién co ché mot cira, mot cura lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh
nam 2025 trén dia ban tinh Binh Phudc.

S¢ Gido duc va Pao tao xay dung ké hoach hoat dong Kiém soét thi tuc hanh
chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc
hanh chinh (TTHC) nam 2025 cua nganh Giao duc va Pao tao nhu sau:

(c6 bang ké hoach kém theo).

Nhan dugc Cong van ndy yéu cau cac phong, cong chuc phu trach tha tuc
hanh chinh cta S¢ Giéo duc va Dao tao tién hanh I1ap ké hoach vé ché d6 hoc tap
bdi dudng, ra soat, danh gia, cap nhat, stra d6i, bo sung, xir Iy phan anh, kién nghi,
ting dung cdng nghé thang tin dé giai quyét tha tuc hanh chinh va thyuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh nam 2025 mot
cach day du, kip thoi va chinh xac./.

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu trén;

- VP UBND tinh (B/c);

- BGD (B/c);

- Cac don vi truc thudc Sé;
- Céc phong GD&DT;

- Luu: VT.
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PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH VA THUC HIEN CO CHE MQT CUA,

JEA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH NAM 2025

GANH GIAO DUC VA PAO TAO TREN PIA BAN TINH BINH PHUOC
theo Céng vén s6: 655 ISGDDT-VP ngay 27 thang 02 nam 2025 ciia S¢ Gido duc va Pao tao)

A. HOAT PONG KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH, CAI CACH THU TUC HANH CHINH

. . .| Don vi phdi |[Thoi gian thue)  §an phim dy kién hoan
STT Noi dung cdng vige Don vi chu tri h(.).’pp hi¢n T hanh
| Trién khai, thwe hién chi tiéu cai cich thi tuc hanh chinh
Trién khai ¢6 hiéu qua Nghi quyét s6 01/NQ-CP va Nghi
quyét s6 02/NQ-CP ngay 08/01/2025 cua Chinh phu,
Quyét dinh sb 240/QP-TTg ngay 04/02/2025 cua Tha ] ‘
1 twéng Chinh phi vé viéc ban hanh Ké hoach cai cich| cac pPhONg| vin ohon Thuong Ke hf)ach, ‘ Ch‘}’o’ngv trlf}h
thu tuc hanh chinh trong tdm nam 2025 Vva c4c van banicg TTHC PIOTE uyen hanh dong va cac van ban
chi dao khéac c6 lién quan cta Chinh phu, Thu tudng trién khai
Chinh phu, T6 cong tac cai cach thi tuc hanh chinh, Vin
phong Chinh phu va cadc BJ, nganh khac c6 lién quan.
Theo dbi, don ddc cac phong trong viéc thuc hién chi tiéu Thuon
2 |cua UBND tinh giao trong cong tac cai cach TTHC gan| Van phong Céc phong LVEnN & Vian ban cua Van phong
vGoi chuyén doi so nam 2025. y
Trien khai c6 higu qua céc tiéu chi Bo Chi so dénh gid
chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyet| Cac  phong| ., . . Thuong e . \
3 dinh s& 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nim 2022 ciialcé TTHC Van phong | e Vn ban cta Vin phong
Thu tudng Chinh phu.
Thong bao két qua dinh ky hang thang viéc thuc hién Bo
4 chi s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2023 cua Thu tudng| Vinphong | Cacphong | Hang thang Vin ban ctia Van phong
Chinh phu.
5 [Kiém so4t chit chd cac nhiém vu trong tim; cac chi tiéu| Vian phong | Céac phong | Thuong Vin ban ctiia Van phong




theo Ké\hoaqh cai cach TTHC, kiém soat TTHC nim
2025 nham deé ra giai phap chan chinh kip thoi, ddm bao
hoan thanh chi tiéu dugc giao

XUyén

T6 chire trién khai Nghi quyét cua Chinh phu vé doi méi
toan dién viéc giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong

Theo yéu cau

6 khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh ngay sau khi Vén phong Cac phong cua cap trén Cac hoat dong trién khai
dugc Chinh phu phé duyét.

1 Kiém soat quy dinh TTHC trong dw thio viin ban QPPL ¢6 quy dinh vé TTHC ciia nganh dwoc UBND tinh giao (néu c6)
Thuong xuyén theo ddi viéc thuc hién cac quy dinh, < 1z Y :
TTHC sau khi dugc ban hanh; kip thoi ling nghe, phatl Cac phong | Thuong Van ban, dé xuat kicn nghi

i e T T .z o, 225 Van phong phong A hoac phuong an don gian
hién dé stra doi, bo sung hodc kién nghi stra d61, bd sung Xuyen héa TTHC
nhirng quy dinh, TTHC khong con phu hop.

I11 | Nang cao nghiép vu Kiém soat thii tuc hanh chinh

1 Thfam gia Eap hAuanK nghrlep vu ve kiém soat thu tuc hanh Van phong Cac phong ThALr(mg l?ap ung nghleE) vy kiém
chinh do cap trén to chirc XUyén soat TTHC theo yéu cau

IV | Thuec hién cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh va xiy dung quy trinh gidi quyét TTHC
Chu dong ra soat, cap nhat dir litu TTHC da cong b6 ’
trén Co s¢ dir licu quoc gia vé TTHC va Cong dich vu Céac phong \ Van ban don doc, tham

N O N . . Thuong c 1. A 4

1 |cOng quoc gia cua B, nganh Trung wong nham kip thoi Van phong o4 TTHC LVEN muu van ban cong bo TTHC
tham muu Chu tich UBND tinh cong bo ding han y dung thoi han quy dinh
TTHC dia phuong hoa trén dia ban tinh.

Ra soat, xay dung quy trinh gidi quyét TTHC ndi bo va Tham muu UBND tinh ban|
chuan hoa quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir trong giai Cic ohon . hanh quy trinh ndi by, dién

2 |quyét TTHC (theo Biéu 8 Thong tw s6 012018/TT- vanphong g TTHE L WONE i trong gidi quyét TTHC.
VPCP cuia Van phong Chinh phu) Xuyen

Niém yét cong khai tai co

quan, don vi




Phdi hop cung bd phéan k¥ thuat dam bao dir liéu TTHC

5 (cOong khai trén Céng dich vu cong tinh, website cta cof Vin phon ,Céc PhONg Thuong _Céc TTHC dugc cong khai
quan, don vi, va thuc hién niém yét day du, dung quy PhONg - ic6 TTHC XUyéen day du, ding quy dinh
dinh.
v Ré soat, danh gia thu tuc hanh chinh va xdy dung phwong 4n don gian héa, tii ciu triic quy trinh giai quyét TTHC cung
cap dich vu cong truce tuyén
R.% soart bo TTH? ot bp (da cong bo) tlenihanh don Cac  phong| vin phe Hoan thanh| Tham muu ToO trinh ban|
1 |gian hoa theo chi tiéu giao (theo ké hoach so 316/KH-Cé TTHC an phong T6/2025 hanh Quyét dinh
UBND ngay 25/10/2022) yerdl
Thuc hién phan cap giai quyét TTHC theo quy dinh vé Cac  phong| viq ohone | Thuong ThAam muu EJBND cong bo
2 [TTHC 6 TTHC an phong UVan quyet dinh Uy quyén gidi
y quyet TTHC
Ra soat danh gia lai chét lugng dich vu cong truc tuyén
dang cung cap trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC ) ‘ Céc phong - . Céc van ban trién khai, két
3 [tinh va tich hop cung cap trén Cong dich vu cong qudc[Vin phong . Quy 11/2025 i A
co TTHC qua thyc hién
gia; dam bao chi duy tri cung cap nhiing dich vu cong
thuc chat, hi¢u qua.
VI | Giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong, cung cap dich vu cong
1 Dam bao thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong] Cac  phong Vin phon Thuong Theo ddi s6 hoa ho s0, gidy|
trong giai quyet TTHC co TTHC phong XUyén to, két qua giai quyét TTHC
Néng cao chat lugng dich vu cong truc tuyen day manh| \ \ Vin ban tham muu cong bd
Cac phong| .,. . Thuong P o
2 |trién khai thuc hién dich vu cong tryc tuyén toan trinh, Vian phong A muc do dich vu cong truc
c6 TTHC xuyen X
dich vu cong truc tuyen mot phan tuyén
Pam bao tién d6 hd so TTHC dugc tiép nhan, giai quyét| ~, \ \ Xt 1y cac phan anh kién
R A ar N . 2« | Cac  phong| «,. . Thuong : R RN
3 |cho nguoi dan va doanh nghi¢p diung han; cong khai tlencé TTHC Vian phong Xuy&n nghi dugc cong khai trén h¢

d6 giai quyét hd so TTHC theo ding quy dinh.

thong
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VIl | Nhém nhiém vu vé tiép nhén, xir Iy phan anh, kién nghi; hoat dong truyén thong va kiém tra
To chure tiép nhén, xur ly phan anh, kién nghi coa ca
nhan, to chic vé quy dinh hanh chinh, hanh vi hanh Cac  phongl . ‘ Thuong Phin 4nh kién nghi dwoc
1 [chinh trén cac Hé thong tiép nhan, xu Iy phan anh klen 6 TTHC Van phong UVEN it 19 theo quv dinh
nghi trén Céng dich vu Cong quéc gia, hé thong tiép y y quy ¢t
nhan va xir Iy phan anh kién nghi khéac
Cong khai két qua tiép nhan, xit Iy phan 4nh, kién nghi Béo céo két qua xir Iy phan
9 ve quy dinh hanh chinh trén Cong thong tin dién tir doi Cac  phong Vin ohon Thuong anh, kien nghi v quy dinh
v&i tO chirc, ca nhan c6 lién quan. cO TTHC pnong XUyén hanh chinh. Coéng khai két
qua xu ly
3 T6 chirc in an pano, ap phich tai co quan, don vi Van phong pac phong ThAuong Céc hoat dong truyén thong
co TTHC XUyeén
VIIl | Ché @9 giao ban, théng tin, bao céo
Dinh ky bao cao Quy 1, quy 2, Quy 3 va bao cdo nam Cap nhat sb liéu theo biéu
hodc dot xuit theo yéu cau cip trén vé cai cach TTHC,| . . . \ Thuong mau trén Hé thong Bao cdo
1 kiém soat TTHC trén hé théng bao cao Chinh phu Van phong Cac phong XUyén Chinh phu quy I, quy II, quy
I, nam 2025
IX | Ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC
Po6i méi viée giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong
khong phu thudc dia giéi hanh chinh; nidng cao chat
lugng dich vy cong truc tuyén, dich vu s0 cho nguoi ’
dan va dﬁoanh‘ ngh}ep, hu’OngA to1 cung cap d1<fh vy congl phong| - ‘ Thuromg Dam Pao (.:hat hanAg TTHC
1 ftryc tuyén toan trinh, ca nhan hoa va dua trén dir li¢u; 6 TTHC Vian phong Xuy&n cung cap dich vy cong truc

day manh trién khai dich vu cong truc tuyén (toan
trinh/mot phan); phan dau dén hét nam 2025 dat 100%
TTHC du diéu kién theo quy dinh cua phap luat duogc

cung cip duéi hinh thic dich vu cong truc tuyén toan

tuyén




trinh va tdi thiéu 80% ho so TTHC duoc xir 1y hoan toan
truc tuyen.

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi dinh sé 42/2022/ND-

bay manh viéc ra soat danh

CP ngdy 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc| Cac  phong Vin phone | THUONS gia TTHC du diéu kién cung
cung cap thong tin va dich vu céng truc tuyén cua colcd TTHC phong XUyén cép DVC tryc tuyén mot
quan nha nudc trén moi trudng mang. phan hoac toan trinh
Pay nhanh cong tac so hoa ho so, két qua giai quyét N i A
TTHC theo quy dinh tai Nghj dinh sé 45/2020/ND-CP TTDI‘{IC 13?00 Tlgnlf(;;chh"cé;"
va Nghi dinh s0 107/2021/ND- CP, lam sach dir liéu, . . Cac phong| Thuong A S vl OIS
Vian phong . A tac s0 hoa dugc dam bao
gin viéc s6 hoa voi thye hién nhiém vy cia can bg, cong cO TTHC XUyeén

chtrc, vién chirc; tai sir dung dit liéu duoc sé hoa thong
qua viéc két noi, chia sé dir liéu.

trién khai dung theo quy dinh
cua phap luat
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